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Politique de protection limitée

POLITIQUE DE PROTECTION LIMITEE DES PNEUS IRONMAN"®

Cette politique de protection limitée s’applique aux pneus de margque Ironman achetés le
1¢ juillet 2023 ou aprés cette date, ou, en I'absence de preuve d’achat, aux pneus munis
d’un code DOT de fabrication indiquant DOT 2623 ou une version ultérieure.

Cette politique ne s'applique qu’aux Etats-Unis et au Canada.

Ironman Tires est une marque de Hercules Tire & Rubber Co.

CETTE POLITIQUE DE PROTECTION LIMITEE N’EST PAS UNE GARANTIE QUE VOTRE PNEU NE FERA PAS DEFAUT
OU NE DEVIENDRA PAS INUTILISABLE S'IL EST NEGLIGE OU MAL UTILISE.

IMPORTANT

Ce qui suit contient des informations importantes que vous devez avoir afin d’obtenir un ajustement en
vertu des modalités de la politique de protection. Ces informations incluent également le Programme de
protection contre les risques routiers Ironman, le Programme de couverture du kilométrage Ironman et la
Politique d’ajustement Ironman. Nous vous suggérons de garder ce document dans votre véhicule en tout
temps. Dans le cas peu probable ol vous auriez besoin de demander un ajustement en vertu des modalités
de la politique de protection, présentez-le a votre concessionnaire Ironman Tires, qui disposera de toutes
les informations nécessaires pour répondre rapidement a votre demande.

ADMISSIBILITE

Les pneus admissibles sont couverts par cette politique de protection limitée pendant 60 mois a compter de
la date de fabrication originale du pneu ou de la date d’achat. En I'absence de preuve d’achat, la date de
fabrication sera utilisée pour déterminer I'dge du pneu.

Cette politique de protection limitée s’applique au propriétaire d’origine de pneus neufs de VUS/P-métriques/
camionnettes et de voiture de tourisme de marque Ironman du marché de remplacement de pneus, portant
le nom de marque Ironman et le numéro d'identification de pneu D.0.T,, et utilisés en service normal sur
le méme véhicule sur lequel ils ont été installés a I'origine selon les recommandations du constructeur
du véhicule. De plus, les pneus utilisés dans le cadre d'un service commercial, y compris, mais sans s’y
limiter, les taxis, les voitures de police, les véhicules d’urgence, les remorques et les véhicules de service
non passagers ne sont pas admissibles au Programme de protection contre les risques routiers ou au
Programme de couverture du kilométrage défini dans la présente politique de protection limitée. Les pneus
de tout véhicule immatriculé et normalement utilisé 2 I'extérieur des Etats-Unis et du Canada sont exclus
de I'admissibilité en vertu de la présente politique de protection limitée.

Lorsqu’ils sont utilisés dans le cadre d'un service non commercial normal, les pneus pour VUS/P-métriques/
camions légers et voitures de tourisme qui deviennent inutilisables en raison de défauts de fabrication et
de matériaux seront remplacés « sans frais » pendant les premiers 2/32¢ de pouce (1,6 mm) de la bande de
roulement utilisable d’origine. Les frais de pose, d’équilibrage et tous les autres frais de service, y compris
les taxes applicables, sont exclus du remboursement. Par la suite, le prix de remplacement ajusté sera
établi en fonction de I'usure de la bande de roulement, au prorata selon le prix d’achat initial. Les pneus
sont considérés comme usés a 100 % lorsque la profondeur de la bande de roulement restante est de
2/32¢ de pouce (1,6 mm) ou moins. Les pneus présentant des défauts esthétiques (« imperfections ») ne
sont pas admissibles a un ajustement. Les ajustements requis pour un déséquilibre, une déformation ou
une perturbation de la conduite des pneus ne seront effectués que pendant les premiers 2/32¢ de pouce
(1,6 mm) de la profondeur de bande de roulement utilisable d’origine. L'ajustement pour trois (3) pneus ou
plus d’un méme véhicule n’est pas admissible. Tous les ajustements de pneus de marque Ironman seront
assujettis aux conditions et exclusions de la politique de protection limitée Ironman et effectués de fagon
a s'y conformer.

AVIS DE SECURITE IMPORTANT : SI LE PROPRIETAIRE DU PNEU EN FAIT UNE UTILISATION ABUSIVE EN
N'OBSERVANT PAS LES AVERTISSEMENTS DE SECURITE ET EN NE MAINTENANT PAS LA PRESSION DE
GONFLAGE, LE REGLAGE DE LA GEOMETRIE DES ROUES ET LA PERMUTATION DES PNEUS APPROPRIES,
LE RENDEMENT ET LA DUREE DE VIE ATTENDUS DES PNEUS PEUVENT NE PAS ETRE ATTEINTS ET VOTRE
SECURITE NE PEUT PAS ETRE ASSUREE.

Hercules Tire & Rubber Co. se soucie de votre sécurité et de vos pneus. Veuillez conduire de maniére
responsable et entretenir correctement votre véhicule. Visitez notre site Web pour obtenir des conseils
importants sur la sécurité des pneus fournis par la US Tire Manufacturers' Association. Nous encourageons
chaque consommateur a « Faire preuve d'intelligence en matiére de pneus et a jouer son réle » (Be Tire
Smart, Play Your PA.R.T) en s'assurant de bien comprendre et de mettre en pratique les conseils
supplémentaires sur la sécurité des pneus consultables en ligne a I'adresse www.ustires.org.

Pour étre admissible a un ajustement, vous devez présenter votre facture originale de vente des pneus
indiquant la date d’achat, ainsi que cette politique de protection limitée, avec la section de renseignements
diiment remplie. Vous étes responsable du paiement de toutes les taxes applicables, ainsi que des frais
de démontage, de pose et d'équilibrage définis dans le cadre de cette politique de protection. Vous étes
également responsable du paiement des frais locaux d’élimination des pneus et de toute piéce ou service,
quel que soit le kilométrage ou les mois d'utilisation. Cela comprend le paiement pour la permutation des
pneus, le réglage de la géométrie des roues, le remorquage, le service routier et les corps de valve ainsi que
toutes les taxes applicables.

Les pneus remplacés dans le cadre d'un ajustement deviennent la propriété de I'entreprise. Vous devrez
signer le formulaire de réclamation de la politique de protection Ironman Limited.

Les procédures d’ajustement sont décrites dans la section Obligations du propriétaire. Remplissez et signez
un formulaire de réclamation de la politique de protection limitée Ironman, que vous pouvez vous procurer
chez tout concessionnaire autorisé.

POLITIQUE DE PROTECTION CONTRE LES RISQUES ROUTIERS

Cette politique de protection contre les risques routiers est en vigueur a compter de la date d’achat du
pneu pendant deux (2) ans ou lorsque le pneu atteint 50 % de la profondeur de bande de roulement
utilisable, selon la premiére éventualité. Lorsqu’un pneu admissible est endommagé au cours des premiers
2/32¢ de pouce (1,6 mm) d'usure de la bande de roulement ou des 12 premiers mois a compter de la
date d'achat, selon la premiére éventualité, le pneu sera remplacé gratuitement par un pneu de marque
Ironman comparable. La couverture de la politique de protection est calculée au prorata via une procédure
d’ajustement aprés la période de remplacement gratuit sur les pneus admissibles jusqu'a 50 % de la
profondeur de bande de roulement utilisable, ou jusqu’a deux (2) ans, selon la premigre éventualité.

CATEGORIE MODELE RISQUES ROUTIERS | KILOMETRAGE (mi/km)
iMOVE™ GEN3 AS oul 40 000/65 000
iMOVE™ GEN2 AS oul 40 000/65 000
iMOVE PT oul 45 000/70 000
DEV%LlIJ?TSEME RB-12 oul 45 000/70 000
RB-12 NWS oul 40 000/65 000
GR 906 oul 45 000/70 000
Polar Trax GEN2 oul S.0.
iMOVEM™ GEN2 SUV oul 35000/60 000
RB-SUV et RB-LT oul 55000/90 000
Radial AP oul 35000/60 000
All Country® HT oul 55000/90 000
Vui/é::g ON All Country" A/T2 oul 50 000/80 000
All Country*® A/T oul 50 000/80 000
All Country*® M/T NON S.0.
All Country" CHT oul S.0.
1-109 LT NON S.0.

EXCLUSIONS A LA POLITIQUE DE PROTECTION CONTRE LES
RISQUES ROUTIERS :

Cette politique de protection contre les risques routiers exclut les pneus Ironman pour camions de poids
moyen. Toutes les exclusions décrites dans la section « Ce qui n’est pas couvert » dans cette politique de
protection limitée, et d'autres exclusions, incluent, mais sans s'y limiter :

. Les pneus endommagés/défectueux en raison d’un acte de vandalisme.

. Les pneus endommageés/défectueux en raison d'un accident.

. Les pneus endommagés/défectueux en raison d'une utilisation commerciale, industrielle ou agricole.

. Les pneus endommagés/défectueux en raison de courses.

. Les pneus endommagés/défectueux en raison d’une utilisation hors route.

. Les pneus endommageés/défectueux en raison d'installation de chaines a neige ou de clous.

. Les pneus endommagés/défectueux en raison d’une usure rapide ou irréguliere.

. Les pneus endommagés/défectueux en raison de I'usure de composants mécaniques usés du véhicule.
. Les pneus transférés du véhicule sur lequel ils ont été installés a I'origine.

. La perte de temps, les inconvénients, la perte de jouissance du véhicule ou les dommages indirects.

. Tous les pneus utilisés sur tout véhicule d'intervention d’urgence.

. Les pneus réparables selon les directives de I'USTMA.

. Les pneus qui présentent des dommages dus a un roulage a plat continu ou a un sous-gonflage important.
. Les gammes de pneus de taille 40 et moins (c.-a-d. 40, 35, 30, 25 et 20).

Certains Etats ou certaines provinces ne permettant pas I'exclusion ou la limitation des dommages
accessoires ou indirects, il est possible que les limites ou exclusions mentionnées ci-dessus ne s'appliquent
pas a vous.

CE QUI N’EST PAS COUVERT PAR LA POLITIQUE DE PROTECTION
LIMITEE

NE SONT PAS COUVERTS :
® Hercules Tire & Rubber Co. ne garantit aucun pneu réparé ou présentant des défauts esthétiques
(« imperfections »).
® Mauvaise utilisation ou mauvais entretien : Cela inclut, mais sans sy limiter, les dommages causés par :
a) Mauvais gonflage des pneus ou mauvaises pratiques de charge/vitesse.
b) Permutation des pneus incorrecte ou insuffisante.

— Tout pneu présentant une usure prématurée ou irréguliére causée par le non-respect du
programme de permutation des pneus recommandé ou des intervalles de kilométrage définis par
la présente politique de protection limitée.

— Usure attribuable a un mauvais réglage de la géométrie des roues du véhicule, y compris, mais
sans s'y limiter, une usure inégale, en creux, irréguliere et en biseaux.

c) Les pneus du Programme de couverture du kilométrage usés de maniére inégale ou présentant une
différence de 2/32¢ de pouce (1,6 mm) entre les rainures.

e Dommages dus a:

a) Irrégularités de la jante ou jantes endommagées.

b) Chaines a neige.

¢) Problemes mécaniques du véhicule, y compris les problemes de freins et réglage de la géométrie
des roues.

d) Exposition a des températures extrémes.

e) Conduite négligente et abusive comme le patinage des pneus ou des activités de course automobile.

) Mauvais entreposage des pneus.

g) Accident automobile.

h) Corrosion chimique ou incendie.
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i) Utilisation contraire aux recommandations en matiére de pneus du fabricant du véhicule.

j) Taille ou installation incorrecte de clous.

k) Pose ou démontage incorrect.

1) Modification : telle que, mais sans s’y limiter, I'ajout d’une incrustation blanche sur le flanc noir,

le recreusage de la bande de roulement, le rasage ou I'entaillage du pneu, ou I'ajout de matériaux

d’étanchéité.

m) Fendillements/fissurations causés par la météo : non couverts aprés 24 mois a compter de la date
d’achat.

POLITIQUES DE PROTECTION



POLITIQUES DE PROTECTION

Politique de protection limitée

Certains Etats ou certaines provinces ne permettant pas I'exclusion ou la limitation des dommages
accessoires ou indirects, il est possible que les limites ou exclusions mentionnées ci-dessus ne s’appliquent
pas a vous.

OBLIGATIONS DE HERCULES TIRE & RUBBER CO.

Le remplacement des pneus admissibles sera effectué par tout concessionnaire autorisé de la marque
Ironman Tires ou par un concessionnaire de véhicules autorisé a effectuer les ajustements des pneus de
la marque Ironman Tires (« concessionnaire autorisé »). Hercules Tire & Rubber Co. remplacera le pneu
conformément aux modalités de la présente politique de protection limitée. Les pneus qui sont remplacés
dans le cadre d'un ajustement en vertu de cette politique de protection limitée deviennent la propriété de
Hercules Tire & Rubber Co.

OBLIGATIONS DU PROPRIETAIRE

Pour faire une réclamation admissible en vertu de cette politique de protection limitée, le propriétaire doit
présenter une réclamation, et le pneu, & un concessionnaire autorisé. Pour connaitre le concessionnaire
autorisé le plus proche, consultez un répertoire de votre région, un moteur de recherche Internet,
www.HerculesTires.com ou appelez le 1 800 677-9535. Le propriétaire doit présenter une facture originale
de vente de pneus indiquant la date d’achat. Vous devrez signer le formulaire de réclamation de la politique
de protection Ironman Limited. Le propriétaire est responsable du paiement de toutes les taxes applicables
énoncées dans la présente politique de protection limitée. Le propriétaire est également responsable du
paiement des frais locaux d’élimination des pneus et de toute piéce ou service, quel que soit le kilométrage
ou les mois d'utilisation. Cela comprend le paiement pour la permutation des pneus, le réglage de la
géométrie des roues, le remorquage, le service routier et les corps de valve. Le propriétaire est responsable
du maintien de la pression d’air des pneus et de leur entretien adéquat. Dans le cadre du Programme
de couverture du kilométrage de cette politique de protection limitée, le propriétaire doit présenter une
réclamation accompagnée de l'original d’un calendrier de rotation des pneus a jour, qui est imprimé dans
cette politique de protection limitée. Le propriétaire doit permuter ses pneus au moins tous les 6 000 a
8000 milles (10 a 13 000 kilometres) ou plus tot si une usure inégale de la bande de roulement commence
a apparaitre.

CONDITIONS ET EXCLUSIONS

La politique de protection limitée décrite dans les présentes s'applique uniquement aux pneus achetés aux
Etats-Unis ou au Canada. Aucun représentant, agent ou employé de Hercules Tire & Rubber Co. ou de ses
concessionnaires n'a I'autorité de faire des représentations, promesses, accords ou modifications liés a
cette politique de protection limitée, sauf indication contraire dans les présentes. Les pneus pour voiture de
tourisme achetés moins de six ans avant la date a laquelle vous désirez obtenir un ajustement sont exclus.

PNEUS POUR VOITURE DE TOURISME

Les pneus pour voiture de tourisme Ironman qui deviennent inutilisables en raison des conditions suivantes
sont exclus de la couverture de la politique de protection limitée et ne sont pas admissibles a I'ajustement :
pneus a plat, sous-gonflés ou surchargés (reportez-vous aux informations inscrites sur les flancs des pneus
et aux tableaux des charges recommandées par le constructeur du véhicule), pneus usés de maniére inégale
ou rapide en raison d'une géométrie incorrecte, d’une pose incorrecte ou d’autres irrégularités mécaniques,
crevaisons réparables, pneus mal utilisés ou utilisés de fagon abusive, pneus endommagés par du
vandalisme, perte causée par un incendie, un accident ou une collision, pneus utilisés dans un service
autre que le service de voiture de tourisme normal (le service de voiture de tourisme normal comprend les
utilisations des pneus sur une voiture de tourisme par le propriétaire d’origine dans le cadre des activités de
son commerce ou de son entreprise, mais exclut I'utilisation des pneus sur des camions, pour des activités
de course automobile, les utilisations hors route, sur les caravanes, les véhicules d’intervention d’urgence
ou les véhicules loués, y compris les taxis, les limousines ou les véhicules semblables), les pneus pour
lesquels I'entretien recommandé n’a pas été effectué par I'utilisateur.

PNEUS POUR CAMION LEGER

Les pneus pour camion léger Ironman Tires retirés du service en raison des conditions suivantes sont exclus
de la couverture de cette politique de protection limitée et ne sont pas admissibles a I'ajustement : roulage
a plat ou sous-gonflé, pneus usés de maniére inégale ou rapide en raison d’une géométrie incorrecte, d’une
pose incorrecte ou d’une autre irrégularité mécanique, pneus mal utilisés ou utilisés de facon abusive,
pneus endommagés par du vandalisme, perte due a un incendie, accident ou collision, pneus utilisés
dans un service autre que normal, y compris une charge et un gonflage inappropriés (reportez-vous aux
informations inscrites sur les flancs des pneus et aux tableaux de charges recommandées par le fabricant
du véhicule), pneus pour lesquels I'entretien recommandé n’a pas été effectué par I'utilisateur.

UTILISATION DU PRODUIT

Cette politique de protection limitée s’applique uniquement aux pneus de taille et de plage de charges
équivalentes a la taille et a la plage de charges recommandeées par le fabricant du véhicule sur lequel les
pneus sont posés et utilisés conformément a ses recommandations.

GENERALITES

Tous les ajustements de pneus en vertu de cette politique de protection limitée sont CONDITIONNELS a ce
qui suit :
a. Remplissage des formulaires d'inscription et de politique de protection limitée au moment de la
vente.
b. Le pneu faisant I'objet de la demande d’ajustement n’a pas été posé sur un véhicule autre que celui
sur lequel il a été posé a I'origine.
c. Lademande est présentée par I'acheteur original du pneu.
d. Présentation de la facture originale. Vous devez également présenter sur demande une piece
d'identité (p. ex., un permis de conduire) et I'immatriculation du véhicule et vous devez mettre a
disposition le véhicule sur lequel les pneus ont été posés a des fins d’inspection.

POLITIQUE DE PROTECTION LIMITEE DES PNEUS IRONMAN"®

Aucun ajustement en vertu de cette politique de protection limitée ne doit en aucune fagon étre déterminé
ou interprété comme une admission ou une indication de la part de Hercules Tire & Rubber Co. ou de toute
autre partie qu'un pneu ou une chambre a air ajusté ou jugé ajustable est en fait soit défectueux dans
sa fabrication ou ses matériaux, soit de mauvaise qualité ou non conforme a la qualité marchande ou de
quelque maniére que ce soit impropre a I'usage auquel il était destiné, ou servir a créer un précédent pour
tout ajustement ultérieur. Cette politique de protection limitée exclut expressément toute perte de temps,
perte d’utilisation du véhicule ou tout dommage accessoire ou consécutif lié a la qualité, a I'état ou au
rendement du produit et ne vous offre pas de protection a ces égards. Certains Etats et certaines provinces
ne permettant pas d’exclure ou de limiter les dommages consécutifs ou indirects, il est donc possible que
les exclusions mentionnées ci-dessus ne s’appliquent pas a vous.

HERCULES TIRE & RUBBER COMPANY SE RESERVE LE DROIT DE PRENDRE LA DECISION D'INSPECTION
FINALE POUR TOUS LES PNEUS RETOURNES. CETTE POLITIQUE DE PROTECTION LIMITEE REMPLACE TOUTE
AUTRE GARANTIE, EXPRESSE OU IMPLICITE, Y COMPRIS, MAIS SANS S'Y LIMITER, LES GARANTIES DE
QUALITE MARCHANDE OU D’ADEQUATION A UN USAGE PARTICULIER. HERCULES DECLINE EXPRESSEMENT
TOUTE GARANTIE IMPLICITE, Y COMPRIS, MAIS SANS S'Y LIMITER, LES GARANTIES DE QUALITE MARCHANDE
OU D’ADEQUATION A UN USAGE PARTICULIER. CERTAINS ETATS AMERICAINS OU CERTAINES PROVINCES
CANADIENNES N’AUTORISANT PAS LES LIMITATIONS SUR LA DUREE D'UNE PROTECTION IMPLICITE, IL EST
POSSIBLE QUE LA LIMITATION CI-DESSUS NE S'APPLIQUE PAS A VOUS. DANS LA MESURE AUTORISEE PAR LA
LOI, HERCULES DECLINE TOUTE RESPONSABILITE POUR TOUS LES DOMMAGES INDIRECTS ET ACCESSOIRES.
LES RECOURS ENONCES DANS CETTE POLITIQUE DE PROTECTION LIMITEE SONT LES SEULS ET EXCLUSIFS
RECOURS EN CAS DE VIOLATION DE LA POLITIQUE DE PROTECTION. CERTAINS ETATS AMERICAINS OU
CERTAINES PROVINCES CANADIENNES N'AUTORISANT PAS L'EXCLUSION OU LA LIMITATION DES DOMMAGES
ACCESSOIRES OU CONSECUTIFS, IL EST POSSIBLE QUE LA LIMITATION OU L'EXCLUSION MENTIONNEE
CI-DESSUS NE S'APPLIQUE PAS A VOUS. CETTE POLITIQUE DE PROTECTION LIMITEE VOUS DONNE DES DROITS
LEGAUX PARTICULIERS, ET VOUS POUVEZ EGALEMENT AVOIR D’AUTRES DROITS QUI VARIENT D'UN ETAT
AMERICAIN A UAUTRE OU D'UNE PROVINCE CANADIENNE A L'AUTRE. LA PRESENTE EST LA SEULE POLITIQUE
DE PROTECTION EXPRESSE FAITE PAR HERCULES. AUCUN EMPLOYE, DETAILLANT OU CONCESSIONNAIRE
HERCULES N'A LAUTORITE D’EMETTRE UNE POLITIQUE DE PROTECTION, UNE DECLARATION DE PROTECTION,
UNE PROMESSE OU UN ACCORD AU NOM D’HERCULES, SAUF INDICATION EXPRESSE DANS CETTE POLITIQUE
DE PROTECTION LIMITEE. DANS LE RESPECT DE LA LOI FEDERALE DES ETATS-UNIS, CETTE POLITIQUE DE
PROTECTION LIMITEE A ETE DESIGNEE UNE « POLITIQUE DE PROTECTION LIMITEE ». HERCULES N'A PAS
LINTENTION D’AFFIRMER PAR LE BIAIS DE CETTE POLICE DE PROTECTION LIMITEE QUE DES DEFAILLANCES
DE PNEUS PEUVENT OU NE PEUVENT PAS SE PRODUIRE.

CLAUSE D’ARBITRAGE

TOUTES LES RECLAMATIONS DECOULANT DE CETTE POLITIQUE DE PROTECTION LIMITEE OU DE LA
COMMERCIALISATION, DE LA VENTE OU DU RENDEMENT DU OU DES PNEUS ACHETES, CONTRE HERCULES
TIRE & RUBBER C0., SES FOURNISSEURS, CONCESSIONNAIRES OU L'UN DE LEURS AFFILIES OU DE LEURS
AGENTS, EMPLOYES, DIRIGEANTS OU ADMINISTRATEURS (collectivement, aux fins du présent paragraphe,
« Hercules ») SERONT SOUMISES A UN ARBITRAGE EXECUTOIRE.

Vous reconnaissez que votre accord de soumettre toute réclamation décrite ci-dessus signifie que vous
renoncez a tout droit que vous pourriez autrement avoir de plaider votre réclamation devant un tribunal et
que vous choisissez librement de résoudre une telle réclamation par arbitrage lors du choix de I'arbitrage
par vous ou par Hercules. Vous acceptez en outre qu’aucune réclamation décrite ci-dessus ne soit plaidée
ou arbitrée en tant que recours collectif ou sur une base collective ou représentative ou au nom du grand
public. Vous convenez que tout jugement ou toute décision du ou des arbitres sera définitif et non soumis
a un examen judiciaire. Vous reconnaissez et acceptez que le ou les arbitres n'auront pas le pouvoir
d’accorder des dommages-intéréts punitifs ou autres dommages non mesurés par les dommages réels de
la partie gagnante, sauf si la loi I'exige expressément.

POLITIQUE D’AJUSTEMENT

S'il est déterminé que le pneu puisse faire I'objet d’un ajustement, un concessionnaire d'lronman
Tires remplacera rapidement le pneu par un pneu de qualité semblable, et les frais de remplacement
seront déterminés en multipliant le prix d’achat original du consommateur (confirmé par la facture du
consommateur) ou, selon le prix de vente établi par le concessionnaire ajusteur, par le pourcentage d’usure
de la profondeur de la bande de roulement d’origine du pneu (le prix d'achat d’origine n’inclut pas les taxes
locales, d’Etat ou la taxe d’accise fédérale). Hercules Tire & Rubber Co. peut, & sa discrétion, effectuer
un remboursement proportionnel au lieu de remplacer un pneu admissible a un ajustement. LES FRAIS
SUPPLEMENTAIRES POUR LES TAXES LOCALES, LA POSE, EQUILIBRAGE OU UN PNEU A PRIX PLUS ELEVE
ACCEPTE COMME PNEU DE RECHANGE DOIVENT ETRE PAYES PAR LE CONSOMMATEUR. En cas de probleme
pour obtenir votre pneu de remplacement, vous étes prié de communiquer avec le service des relations avec
les consommateurs, par téléphone, au 1 800 677-9535.

PROCEDURES D’AJUSTEMENT

Les pneus de marque Ironman inutilisables et pouvant faire I'objet d’un ajustement selon les modalités
de cette politique de protection limitée doivent étre retournés & un concessionnaire d'lronman Tires. Pour
trouver un concessionnaire d’lronman Tires :

a. Utilisez la fonction « Find a Dealer » (Trouver un concessionnaire) sur www.ironmantires.com

b. Téléphonez au 1 800 677-9535
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CALENDRIER DE PERMUTATION DES PNEUS DE LA POLITIQUE CONTRE L'USURE DE LA BANDE DE ROULEMENT
VALABLE AUX ETATS-UNIS ET AU CANADA SEULEMENT

Doit &tre rempli par un technicien de service autorisé
Calendrier de permutation — doit étre tenu a jour et mis a jour pour I'admissibilité a la protection

Permutation milles’km  Date Relevé de I'odometre Permutation milles/lkm  Date Relevé de I'odomeétre

Odometre a l'usure Moins la valeur de Egale milles/kilométres
'odométre au moment a la réception
de l'installation

www.lronmanTires.com
#lronmanTires
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